Nové poradenské misto pro spotiebitele a podnikatele

Mésto Hodonin umoznilo od 27.01.2016 v budové Méstského ufadu Hodonin, Narodni tfida
25 otevieni bezplatné poradny pro spotiebitele. Tuto sluzbu bude vykonavat Sdruzeni obrany
spotiebiteld — Asociace, z.s. se sidlem Mecova 368/5, 602 00 Brno, a to prostfednictvim
svych externich poradct pana JUDr. Marka Simka a Mgr. Pavla Juredky. Poradna bude
oteviena kazdou druhou a étvrtou stfedu v mésici, v dobé od 13:00 hod. do 16:00 hod. Poradci
jsou pfipraveni poskytnout spotifebitelim potiebné rady a informace, které se tykaji
spotiebitelské problematiky, napt. jaka jsou prava a povinnosti spotiebitelll a prodejcii, jak
postupovat pti reklamaci vadného vyrobku, jak odstoupit od smlouvy, na koho se obratit se
Sdruzeni nabizi zaroven i sluzby podnikatelim, kdy pofada Skoleni pro podnikatele a jejich
pracovniky v oblasti spotiebitelského prava, nabizi zpracovani obchodnich podminek pro
podnikatelské subjekty a udé€luje tzv. znacku GOS (garanci ochrany spotiebitele)
podnikateliim, ktefi chtéji dat zakaznikiim najevo, ze dodrzuji a garantuji prava spotiebitelt.
Program GOS je vytvofen sdruZenim, za ucelem ochrany spotiebiteli a poctivych
podnikatelti, pted nekalymi az podvodnymi praktikami nékterych podnikatelskych subjektt.
Vice informaci najdete také na www.asociace-s0s.Cz.



http://www.asociace-sos.cz/

